LISTA JEDNOSTEK NIEODPLATNEGO PORADNICTWA

l.p. Nazwa jednostki

Zakres poradnictwa

Adres

Telefon

Dostepnosé dni i
godziny

Strona www
Adres email

Kryteria
dostepu

1. | Powiatowe Realizuje zadania ul. Bolestawa Prusa | 74 815 60 00 czynne od poniedziatku | adres e-mail: mieszkancy
Centrum Pomocy czesciowe z zakresu 5 74 815 68 28 do piatku w godzinach sekretariat@pcpr- powiatu
Rodzinie w pomocy spotecznej, 57-200 Zgbkowice Fax: 74 81573 16 od 7.30do 15.30 zabkowiceslaskie.pl zgbkowickiego
Zabkowicach rehabilitacji Slaskie
Slaskich zawodowej, spotecznej strona www bip:

i zatrudnianiu osdéb www.biuletyn.abip.pl/pcpr
niepetnosprawnych, -zabkowicesl
przeciwdziataniu

przemocy w rodzinie strona www: www.pcpr-
oraz zadania zwigzane zabkowiceslaskie.pl

ze wspieraniem

rodziny i systemie

pieczy zastepczej

2. | Osrodek ustugi prawne, udziela | ul. 1-go Maja 12, 509 043 902, adres e-mail: mieszkancy
Interwencji wsparcia 57-256 Bardo; 74 817 15 52, oik.nadzieja@gmail.com powiatu
Kryzysowej w psychologicznego, 74 815 68 28, strona zgbkowickiego
Bardzie schronienia a takze www.oik.nadzieja.blokspot

prowadzi stosowna pomoc .com
terapie dla osdb i psychologiczng oraz
rodzin znajdujgcych sie poradnictwo
w kryzysie, w tym specjalistyczne
ofiarom przemocy w prowadzi psycholog:
rodzinie. 74 815 60 00, 74 815
68 28
pracownik socjalny -
poradnictwo i ustugi
doradcze dla oséb
niepetnosprawnych
korzystajacych ze
wsparcia PCPR: 74
81560 00, 74 815 68
28
3. | Osrodek Pomocy Swiadczenia rodzinne, | Osiedle XX-lecia 52 | 74 815 38 54 czynny od poniedziatku | strona www: sekretariat@ | mieszkancy




Spotecznej w zasitki 57-200 Zagbkowice do piatku w godzinach: opszabkowiceslaskie.pl gminy
Zabkowicach Slaskie 7:30 - 15:30 Zabkowice
Slaskich Slaskie
Pracownicy socjalni
przyjmujg interesantéw
w godzinach: 8:00 —
10:30
Pracownicy Swiadczen
Rodzinnych przyjmuja
interesantéw w
godzinach:
8:00 - 15:00
Centrum konsultacje ul. 1 Maja 15C, 57- | 7481524 41, konsultacje mieszkancy
Terapeutyczne - indywidualne dla oséb | 200 Zgbkowice 609 685 137 indywidualne dla oséb gminy
Punkt doznajacych przemocy | Slaskie; doznajgcych przemocy Zabkowice
Konsultacyjny w w rodzinie badz w rodzinie badz Slaskie
Zgbkowicach zagrozonych tym zagrozonych tym
Slgskich zjawiskiem oraz osdéb zjawiskiem oraz oséb
wspotuzaleznionych wspotuzaleznionych:
poniedziatki 13.00-
15.00,
grupa wsparcia dla oséb
doznajgcych przemocy,
zagrozonych przemoca,
wspotuzaleznionych - 1 i
3 poniedziatek m-ca
15.00-17.00
Osrodek Pomocy Swiadczenia rodzinne, | 57 —256 Bardo, 748171708 poniedziatek - pigtek adres email: mieszkancy
Spotecznej w zasitki, poradnictwo ul. Grunwaldzka 6 — 07:30-15:30 opsbardo@poczta.onet.pl gminy Bardo
Bardzie socjalne i wsparcie, 8
wszczynanie
procedury NK
Osrodek Pomocy Swiadczenia rodzinne, | 57-211 tel./fax poniedziatek - pigtek adres email: mieszkancy
Spotecznej w zasitki Cieptowody, 74 810-35-62 07:00 - 15:00 ops@opscieplowody.pl gminy
Cieptowodach Pl. Adama Cieptowody

Mickiewicza 2

tel. (74) 8 155 483
Swiadczenia
rodzinne, fundusz




alimentacyjny,
asystent rodziny

7. | Osrodek Pomocy Swiadczenia rodzinne, | 57-230 Kamieniec tel/fax : 74 8173051 | poniedziatek 7.30-16.00 | strona www: mieszkarncy
Spotecznej w zasitki Zgbkowicki wtorek - czwartek 7.30 | www.opskamieniec.pl gminy
Kamiencu ul. Zgbkowicka 26 -15.30 adres email: Kamieniec
Zabkowicki piatek 7.30-15.00 ops@opskamieniec.pl Zabkowicki

8. Punkt poradnictwo ul. Ztotostocka 27, tel.74 816 20 32 srody 16.00-17.00 oraz mieszkancy
Konsultacyjny dla psychologiczne 57-230 Kamieniec czwartki 16.00-18.00 gminy
Osdéb Zabkowicki; Kamieniec
Uzaleznionych od Zabkowicki
Alkoholu i
Narkotykdéw oraz
dla Ofiar Przemocy
w Rodzinie w
Kamienicu
Zabkowicki

9. Osrodek Pomocy Swiadczenia rodzinne, | 57- 213 Stoszowice | tel. 74 816 45 24 poniedziatek, wtorek, strona www: mieszkancy
Spotecznej w zasitki, poradnictwo 92 74 816 46 11 czwartek: 7:30 - 15:30 www.ops.stoszowice.pl gminy
Stoszowicach socjalne i wsparcie, 605 426 898 $roda 7:30 - 17:00 /index.php?str=glowna Stoszowice

wszczynanie piatek 7:30 - 14:00
procedury NK adres email:
ops@stoszowice.pl

10. | Punkt poradnictwo 57-213 Stoszowice | 748164512, poradnictwo mieszkancy
Konsultacyjny w psychologiczne, 92 714 816 45 24 psychologiczne: gminy
Stoszowicach wsparcie poniedziatki 13.00- Stoszowice

terapeutyczne 15.00;
wsparcie terapeutyczne:
trzeci pigtek miesigca
13.00-15.00

11. | Miejsko-Gminny Swiadczenia rodzinne, | ul. Watowa 65,57- | tel. 74 819 27 86 poniedziatki - pigtki strona www: mieszkancy
Osrodek Pomocy zasitki, poradnictwo 220 Ziebice; 7.30-15.30 http://www.mgopsziebice. | gminy Ziebice
Spotecznej w socjalne i wsparcie, pl/

Ziebicach wszczynanie
procedury NK adres email:
mgops@mgopsziebice.pl

12. | Punkt Informacyjno | poradnictwo ul. Watowa 65, 57- | tel. 74 819 19 86 poradnictwo

— Konsultacyjny w
Ziebicach

psychologiczne

220 Ziebice;

psychologiczne w kazdy
czwartek w godz. 16.00-




18.00

Konsultacyjny dla
Osdb z Problemami
Uzaleznien i
Cztonkow ich
Rodzin w Ztotym
Stoku

psychologiczne,
konsultacje z
kuratorem sgdowym,
grupa
SamopoMmMocowa,
specjalista terapii
Uzaleznien

250 Ztoty Stok;

psychologiczne: wtorki
14.30-17.30,
konsultacje z kuratorem
sgdowym: srody 15.30-
17.30,

grupa samopomocowa:
czwartki 15.30-16.30,
specjalista terapii
Uzaleznien: wtorki
10.30-14.30

13. | Osrodek Pomocy poradnictwo socjalnei | pl. Adama 74 8 175 288 strona www: mieszkancy
Spotecznej w wsparcie, wszczynanie | Mickiewicza 1 http://www.zlotyops.pl/ gminy Ztoty
Ztotym Stoku procedury NK 57-250 Ztoty Stok fax 74 8 175 740 Stok

adres email:
ops@zlotyops.pl

14. | Punkt pomoc psychologiczna | Pl. Adama 74 817 52 88 pomoc psychologiczna
Informacyjno- Mickiewicza 1; 57- w 2 i 4 pigtek miesigca
Konsultacyjny , przy 250 Ztoty Stok 10.00-14.00
OPS Ztoty Stok

15. | Punkt poradnictwo ul. 3 Maja 10, 57- 74 817 57 40 poradnictwo

— Konsultacyjny w
Ziebicach

psychologiczne

220 Ziebice;

psychologiczne w kazdy
czwartek w godz. 16.00-
18.00

1. | Powiatowe Realizuje zadania ul. Bolestawa Prusa | 74 815 60 00 czynne od poniedziatku | adres e-mail: mieszkancy
Centrum Pomocy czesciowe z zakresu 5 74 815 68 28 do pigtku w godzinach sekretariat@pcpr- powiatu
Rodzinie w pomocy spotecznej, 57-200 Zgbkowice Fax: 74 81573 16 od 7.30do 15.30 zabkowiceslaskie.pl zgbkowickiego
Zabkowicach rehabilitacji Slaskie
Slaskich zawodowej, spotecznej strona www bip:

i zatrudnianiu osdéb www.biuletyn.abip.pl/pcpr
niepetnosprawnych, -zabkowicesl
przeciwdziataniu
przemocy w rodzinie strona www: www.pcpr-
oraz zadania zwigzane zabkowiceslaskie.pl
ze wspieraniem
rodziny i systemie
pieczy zastepczej

2. | Punkt Informacyjno | poradnictwo ul. Watowa 65,57- | 74819 19 86 poradnictwo




1. Powiatowe
Centrum Pomocy
Rodzinie w

Realizuje zadania
czesciowe z zakresu
pomocy spotecznej,

ul. Bolestawa Prusa
5
57-200 Zgbkowice

74 815 60 00
74 815 68 28
Fax: 74 815 73 16

psycholog 16.00 — 18.30
CZWARTEK

lekarz 16.00 - 18.30
PIATEK

pedagog 16.00 -
18.30

czynne od poniedziatku
do pigtku w godzinach
od 7.30do 15.30

adres e-mail:
sekretariat@pcpr-
zabkowiceslaskie.pl

3. | Punkt pomoc psychologiczna | Pl. Adama 74 817 52 88 pomoc psychologiczna
Informacyjno- Mickiewicza 1; 57- w 2 i 4 pigtek miesigca
Konsultacyjny , przy 250 Ztoty Stok 10.00-14.00
OPS Ztoty Stok
4. | Psychoterapeuta, Konsultacje Konsultacje 508 470 189 Konsultacje
specjalista do indywidualne dla oséb | indywidualne i indywidualne
spraw przemocy w | dorostych, mtodziezyi | grupa wsparcia prowadzone sg w kazdy
Zabkowicach dzieci doznajacych miesci sie w poniedziatek w
Slaskich przemocy w rodzinie budynku Centrum godzinach od 13.00 do
badzZ zagrozonych tym | Terapeutycznego 15.00
zjawiskiem i oséb ul. 1 Maja 15 grupa wsparcia bedzie
wspotuzaleznionych Zabkowice Sl. sie odbywa sie w
poniedziatki 2 razy w
miesigcu w godzinach
15.00-17.00.
5. | Porady psychologa | pomoc psychologiczna | Centrum 74 8 152 441 wtorki od godz. 8.00 do
Terapeutyczne ul. 1 godz. 12.00
Maja 15 Zgbkowice srody od godz. 16.00 do
Sl. godz. 20.00
oraz w | illl sobote
miesigca od godz. 10.00
do godz. 14.00
6. | Telefon zaufaniaw | pomoc psychologiczna 74 8 152 441 PONIEDZIALEK mieszkancy
Zabkowicach prawnik 16.00—18.30 gminy
Slgskich WTOREK Zabkowice
kurator  16.00 - 18.30 Slaskie
SRODA

mieszkancy
powiatu
zgbkowickiego




Zabkowicach
Slaskich

rehabilitacji
zawodowej, spotecznej
i zatrudnianiu oséb
niepetnosprawnych,
przeciwdziataniu
przemocy w rodzinie
oraz zadania zwigzane
ze wspieraniem
rodziny i systemie
pieczy zastepczej

Slaskie

strona www bip:

www.biuletyn.abip.pl/pcpr

-zabkowicesl

strona www: www.pcpr-
zabkowiceslaskie.pl

Osrodek Pomocy Swiadczenia rodzinne, | Osiedle XX-lecia 52 | 74 815 38 54 czynny od poniedziatku | strona www: sekretariat@ | mieszkancy
Spotecznej w zasitki 57-200 Zagbkowice do pigtku w godzinach: | opszabkowiceslaskie.pl gminy
Zabkowicach Slaskie 7:30 - 15:30 Zabkowice
Slaskich Slaskie

Pracownicy socjalni

przyjmujg interesantéow

w godzinach: 8:00 —-

10:30

Pracownicy Swiadczer

Rodzinnych przyjmuja

interesantéw w

godzinach:

8:00 - 15:00
Osrodek Pomocy Swiadczenia rodzinne, | 57 —256 Bardo, 748171708 poniedziatek - pigtek adres email: mieszkancy
Spotecznej w zasitki, poradnictwo ul. Grunwaldzka 6 — 07:30-15:30 opsbardo@poczta.onet.pl gminy Bardo
Bardzie socjalne i wsparcie, 8

wszczynanie
procedury NK

Osrodek Pomocy Swiadczenia rodzinne, | 57-211 tel./fax poniedziatek - pigtek adres email: mieszkancy
Spotecznej w zasitki Cieptowody, 74 810-35-62 07:00 - 15:00 ops@opscieplowody.pl gminy
Cieptowodach Pl. Adama ops@opscieplowody.pl Cieptowody

Mickiewicza 2

tel. (74) 8 155 483
Swiadczenia
rodzinne, fundusz
alimentacyjny,
asystent rodziny

Osrodek Pomocy
Spotecznej w

Swiadczenia rodzinne,
zasitki

57-230 Kamieniec
Zgbkowicki

tel/fax : 74 8173051

poniedziatek 7.30-16.00
wtorek - czwartek 7.30

strona www:
www.opskamieniec.pl

mieszkancy
gminy




Spotecznej w
Ztotym Stoku

wsparcie, wszczynanie
procedury NK

Mickiewicza 1
57-250 Ztoty Stok

fax 74 8 175 740

http://www.zlotyops.pl/

adres email:
ops@zlotyops.pl

Kamiencu ul. Zgbkowicka 26 -15.30 adres email: Kamieniec
Zabkowicki piatek 7.30-15.00 ops@opskamieniec.pl Zabkowicki
6. Miejsko-Gminny Swiadczenia rodzinne, | ul. Watowa 65,57- | tel. 74 819 27 86 poniedziatki - pigtki strona www: mieszkarncy
Osrodek Pomocy zasitki, poradnictwo 220 Ziebice; 7.30-15.30 http://www.mgopsziebice. | gminy Ziebice
Spotecznej w socjalne i wsparcie, pl/
Ziebicach wszczynanie
procedury NK adres email:
mgops@mgopsziebice.pl
7. | Osrodek Pomocy poradnictwo socjalnei | pl. Adama 74 8 175 288 strona www: mieszkancy

gminy Ztoty
Stok

Narkotykdow oraz
dla Ofiar Przemocy
w Rodzinie w
Kamiencu

1. | Punkt konsultacje specjalisty | ul. Wojska konsultacje specjalisty
Konsultacyjny w psychoterapii ds. Polskiego 10, 57- psychoterapii ds.
Ziebicach uzaleznien 220 Ziebice; uzaleznien: pierwsze

cztery pigtki m-ca
14.00-17.00

2 Punkt poradnictwo ul. 3 Maja 10, 57- 74 817 57 40 poradnictwo
Konsultacyjny dla psychologiczne, 250 Ztoty Stok; psychologiczne: wtorki
Osdéb z Problemami | konsultacje z 14.30-17.30,
Uzaleznien i kuratorem sgdowym, konsultacje z kuratorem
Cztonkoéw ich grupa sgdowym: srody 15.30-
Rodzin w Ztotym samopomocowa, 17.30,

Stoku specjalista terapii grupa samopomocowa:
Uzaleznien czwartki 15.30-16.30,
specjalista terapii
Uzaleznien: wtorki
10.30-14.30

3 Punkt poradnictwo ul. Ztotostocka 27, 74 816 20 32 $rody 16.00-17.00 oraz
Konsultacyjny dla psychologiczne 57-230 Kamieniec czwartki 16.00-18.00
Osdb Zabkowicki;

Uzaleznionych od
Alkoholu i




Zabkowickim

specjalista do
spraw przemocy w
Zgbkowicach
Slgskich

1. | Ogdlnopolskie
pogotowie dla ofiar
przemocy w
rodzinie , Niebieska
linia”

indywidualne dla oséb
dorostych, mtodziezy i
dzieci doznajgcych
przemocy w rodzinie
badz zagrozonych tym
zjawiskiem i oséb
wspotuzaleznionych

pomoc psychologiczna

indywidualne i
grupa wsparcia
miesci sie w
budynku Centrum
Terapeutycznego
ul. 1 Maja 15
Zabkowice SI.

801 120 002

indywidualne
prowadzone sg w kazdy
poniedziatek w
godzinach od 13.00 do
15.00

grupa wsparcia bedzie
sie odbywa sie w
poniedziatki 2 razy w
miesigcu w godzinach
15.00 - 17.00.

Telefon czynny jest od
poniedziatku do soboty
w godz. 8.00-22.00, w
niedziele i Swieta w
godz. 8.00-16.00.

W srody dyzurujg
prawnicy w godz. 18.00-
22.00, w pozostate dni
— konsultanci ds.
przeciwdziatania
przemocy w rodzinie.

4 Specjalista Terapii pomoc osobom Centrum 605 079 189 w godzinach od 13.00 —
UzaleznieA w zagrozonym Terapeutyczne - 17.00. w 4 czwartki w
Zabkowicach uzaleznieniem i Punkt miesigcu.
Slaskich uzaleznionych od Konsultacyjny w
substancji Zabkowicach
psychoaktywnych Slaskich
5 Poradnia dla oséb ul. Wroctawska 23, | 785 604 864 strona www: www.ctu- mieszkarcy
uzaleznionych od Il pietro (budynek sango.pl powiatu
alkoholu i przychodni) zgbkowickiego
wspotuzaleznionych 57-200 Zabkowice
Centrum Terapii Slaskie
Uzaleznien
»SANGO” w
Zgbkowicach
Slaskich
6. | Psychoterapeuta, Konsultacje Konsultacje 508 470 189 Konsultacje




Osrodek ustugi prawne, udziela | ul. 1-go Maja 12, 509 043 902, adres e-mail: Mieszkancy
Interwenc;ji wsparcia 57-256 Bardo; 74 817 1552, oik.nadzieja@gmail.com powiatu
Kryzysowej w psychologicznego, 74 815 68 28, strona zgbkowickiego
Bardzie schronienia a takze www.oik.nadzieja.blokspot
prowadzi stosowng pomoc .com
terapie dla oséb i psychologiczng oraz
rodzin znajdujacych sie poradnictwo
w kryzysie, w tym specjalistyczne
ofiarom przemocy w prowadzi psycholog:
rodzinie. 74 815 60 00, 74 815
68 28
pracownik socjalny -
poradnictwo i ustugi
doradcze dla oséb
niepetnosprawnych
korzystajacych ze
wsparcia PCPR: 74
81560 00, 74 815 68
28
Punkt poradnictwo ul. Ztotostocka 27, | tel.74 816 20 32 $rody 16.00-17.00 oraz mieszkancy

Konsultacyjny dla
Osob
Uzaleznionych od
Alkoholu i
Narkotykdéw oraz
dla Ofiar Przemocy
w Rodzinie w

psychologiczne

57-230 Kamieniec
Zabkowicki;

czwartki 16.00-18.00

gminy
Kamieniec
Zabkowicki

Kamiencu

Zabkowicki

Centrum konsultacje ul. 1 Maja 15C, 57- | 7481524 41, konsultacje mieszkancy
Terapeutyczne - indywidualne dla oséb | 200 Zgbkowice 609 685 137 indywidualne dla oséb gminy
Punkt doznajacych przemocy | Slaskie; doznajgcych przemocy Zabkowice
Konsultacyjny w w rodzinie badz w rodzinie badz Slaskie
Zabkowicach zagrozonych tym zagrozonych tym

Slaskich zjawiskiem oraz osdéb zjawiskiem oraz oséb

wspotuzaleznionych

wspotuzaleznionych:
poniedziatki 13.00-
15.00,




grupa wsparcia dla oséb
doznajacych przemocy,

zagrozonych przemoca,

wspotuzaleznionych - 11
3 poniedziatek m-ca

problemach przemocy
domowej

Al. Jerozolimskie
155
02-326 Warszawa

15.00-17.00
5. | Stowarzyszenie Wsparcie lewy korytarz Sw. 604 484 335 pomoc@ psychotest.pl bez kryteriéw
INTRO informacyjne, Macieja 4/5,6 731450926
psychologiczne, brama nr 5/I pietro
prawne i finansowe 50-244 Wroctaw
6. | Ogodlnopolskie Wsparcie, pomoc Panstwowa 800 120002 pn.- sob. godz. 8.00 — www.niebieskalinia.info Dla osdéb
Pogotowie dla Ofiar | psychologiczna, Agencja 22.00 doswiadczajacy
Przemocy w informacja o Rozwigzywania bezptatna infolinia ndz. | Swieta godz. 8.00- | biuro@niebieskalinia ch przemocy
Rodzinie , Niebieska | najblizszym miejscu Probleméw 16.00 domowej
linia” pomocy w Alkoholowych

7. | Fundusz
Sprawiedliwosci

1. | Osrodek
Interwencji
Kryzysowej w
Bardzie

Wspieranie wszystkich
0s6b pokrzywdzonych
przestepstwem, oséb
im najblizszych oraz
Swiadkow
przestepstw.
Swiadczenie pomocy
postpenitencjarnej.

ustugi prawne, udziela
wsparcia
psychologicznego,
schronienia a takze
prowadzi stosowna
terapie dla osdb i
rodzin znajdujacych sie
w kryzysie, w tym
ofiarom przemocy w
rodzinie.

Ministerstwo
Sprawiedliwosci
Departament
Funduszu
Sprawiedliwosci
Al. Ujazdowskie 11
00-567 Warszawa

ul. 1-go Maja 12,
57-256 Bardo;

222390742

509 043 902,
74 817 1552,
74 815 68 28,

pomoc
psychologiczng oraz
poradnictwo
specjalistyczne
prowadzi psycholog:
74 815 60 00, 74 815
68 28

https://www.funduszspraw

iedliwosci.gov.pl

adres e-mail:
oik.nadzieja@gmail.com
strona

www.oik.nadzieja.blokspot

.com

bez kryteriéw

Mieszkancy
powiatu
zgbkowickiego




pracownik socjalny -
poradnictwo i ustugi
doradcze dla oséb
niepetnosprawnych
korzystajacych ze
wsparcia PCPR: 74
81560 00, 74 815 68
28

1. | Powiatowy Urzad
Pracy w
Zabkowicach SI.

Pomoc w znalezieniu
pracy osobom
bezrobotnym.

58-200 Zgbkowice
Sl.

ul. Powstancow
Warszawy 7

dyzury@rcb.gov.pl

748 166 724
faks: 74 8 166 720

pn—pt7.30-15.30

http://zabkowiceslaskie.pr
aca.gov.pl/

wrza@praca.gov.pl

2. | Wydziat Starostwo 74 816 28 79 wzk@zabkowice-powiat.pl | mieszkancy
Bezpieczenstwa, Powiatowe w powiatu
Zarzadzania Zgbkowicach zgbkowickiego
Kryzysowego i Slaskich
Zamowien ul. Sienkiewicza 11
Publicznych 57-200 Zgbkowice
Starostwa Sl.

Powiatowego w
Zabkowicach $l.

3. | Centralne Monitorowanie Rzadowe Centrum | catodobowy dyzur: 24 godziny na dobe http://reb.pl/zarzadzanie- | Swiadek
Zarzadzanie bezpieczenstwa Bezpieczenstwa 22 361 69 00; przez dni w tygodniu kryzysowe/ zagrozenia
Kryzysowe ul. Rakowiecka 2A 22785700177 kryzysowego.

00-993 Warszawa email: poczta@rcb.gov.pl Osoba )
poszukujgca

informacji ma
temat
zarzadzania
kryzysowego.

Mieszkancy
powiatu
zgbkowickiego.

2. | Dolnoslaski
Wojewddzki Urzad
Pracy Filia we
Wroctawiu

58-306 Watbrzych,
ul. Ogrodowa 5b,
50-541 Wroctaw
ul. Armii Krajowej

74 88 66 500

713974 200

pn-pt7.30-15.30

wupdolnoslaski.praca.gov.
pl

Infolinia Urzedow
Pracy — Zielona
Infolinia

Pod tym numerem
udzielane s3
informacje o ustugach
urzedow pracy.

Urzad Pracy
ul. Ciepta 20
15-472 Biatystok

19 524 (z Polski)

+48 22 19524 (z
zagranicy) koszt
zgodnie z taryfg

pn — pt godz. 8.00 —
18.00

www.zielonalinia.gov.pl

biuro@zielonalinia.gov.pl

Moga korzystac:
- zarejestrowani;
- poszukujacy
pracy;

- pracodawcy;



mailto:dyzury@rcb.gov.pl

operatora

Powiatowy Porady prawne w Starostwo wg stawki operatora | wt - czw 8-15 email: e.andrzejewska- bez kryteridow
Rzecznik sprawach Powiatowe w 74 81 62 804 bochnak@zabkowice-
Konsumentow konsumenckich Zabkowicach Slaskich powiat.pl
ul. Sienkiewicza 11
57-200 Zabkowice $I.
parter gabinet nr 107
Urzad Ochrony Pomoc w przypadku UOKIK Infolinia pn — pt. godz. 8.00 — https://www.uokik.gov.pl/ | bez kryteriow
Konkurengiji i pozwdw zbiorowych PI. Powstaricow konsumencka 18.00
Konsumentéw Warszawy 1 (prowadzona przez porady@dlakonsumentow.
00-950 Warszawa Federacje pl
Konsumentow)
801440220
2229089 16

Koszt potgczenia
zgodnie z taryfg
operatora

Szpital Sw. Ochrona praw ul. Chrobrego 5 ogolna informacja Pacjenci
Antoniego w pacjenta 57-200 Zgbkowice 74 64 13 400 szpitala
Zgbkowicach Sl. 7464 13 491 zabkowice@emc-sa.pl powiatowego w
Slaskich Zabkowicach $l.
Narodowy Fundusz | Ochrona praw ul. Joannitow 6, 800 190 590 pn. - pt. 8.00-16.00 www.nfz-wroclaw.pl

Zdrowia — pacjenta 50-525 Wroctaw

Dolnoslaski Oddziat

Wojewddzki

Rzecznik Praw Ochrona praw Biuro RPP 800 190 590 pn — pt godz. 8.00 — http://www.bpp.gov.pl Z porad moze
Pacjenta pacjenta ul. Mtynarska 46 bezptatna infolinia 20.00 korzystac kazdy

01 171 Warszawa

Zapisy na porade
osobista:

rezerwacja@rpp.gov.

pl lub 22 532 82 43

kancelaria@rpp.gov.pl

kto ma poczucie
famania praw
pacjenta

Narodowy Fundusz
Zdrowia- Centrala

Uprawnienia
ubezpieczenia
zdrowotnego:

- prawa pacjenta
-leczenie w kraju i
poza

granicami

Narodowy Fundusz
Zdrowia

Gréjecka 186
02-390 Warszawa

Infolinia Centralna
800392 976 (*)
22572 60 42 (**)
(*) potaczenia
bezptatne

(**) koszt zgodnie z
taryfa

pn.- pt.
godz. 08.00-16.00

http://www.nfz.gov.pl
infolinia@nfz.gov.pl

Kazda osoba
objeta
ubezpieczeniem
lub
zainteresowana
ubezpieczeniem
zdrowotnym




-kolejki do swiadczen

operatora

Takze kazdy oddziat
NFZ

posiada wiasna

infolinie
Panstwowy Misjg Funduszu jest Biuro PFRON al. Infolinia Infolinia SOW 800 https://www.pfron.org.pl/
Fundusz utatwianie osobom Jana SODiR/Informacje 889 777 (potaczenie
Rehabilitacji Oséb niepetnosprawnym Pawta Il 13, 00-828 | ws. wptat bezptatne) lub 22 702
Niepetnosprawnych | petnego uczestnictwa Warszawa obowigzkowych/Info | 00 00 (wg stawki
PEFRON w zyciu zawodowym i | Kontakt z rmacje dla operatora)
spofecznym ttumaczem indywidualnych oséb | pn-pt 9.00 - 17.00
jezyka migowego niepetnosprawnych
(PIM/SIM) 22/581-84-10

pn-pt 8.30 —15.30

Rzecznik Praw Oséb
Niepetnosprawnych
Petnomocnik Rzadu
ds. Oséb

Niepetnosprawnych

Ochrona praw
0s6b
niepetnosprawnych

SIEDZIBA

ul. Zurawia 4 A,
00- 503 Warszawa
Telefon

(22) 461 60 00

801 801 015
Koszt potgczenia
zgodnie z

taryfa operatora

pn.-pt.
godz. 08.00-17.00

http://
www.niepelnosprawni.gov.
pl
sekretariat.bon@mrpips.go
v.pl

Z porad mogg
korzysta¢ osoby
niepetnosprawn
e, ich rodziny
oraz organizacje

KORESPONDENCJA dziatajgce na
Nowogrodzka rzecz oséb
1/3/5 niepetnosprawn
00-513 Warszawa ych
Rzecznik Praw Ochrona praw dziecka | Biuro RPD 800121212 pn.- pt. godz. https://brpd.gov.pl Sprawy
Dziecka — Przemystowa 30/32 | Bezptatna infolinia 08.15-20.00. rpd@brpd.gov.pl przemocy,
dzieciecy telefon 00-450 Warszawa (dzwonigc po relacji
zaufania. tel.: (22) 583 66 00 godzinach i w dni rowiesniczych,
fax.: (22) 583 66 96. wolne mozna opisac szkolnych i
pn.-pt. problem i zostawi¢ rodzinnych.
g0dz.08.15-16.15. kontakt do siebie, a Moze dzwonié
doradcy oddzwonig) kazdy, kto

ZUS Biuro
Terenowe w
Zabkowicach

Ubezpieczenia
spoteczne, renty,
emerytury, zasitki,

57-200 Zgbkowice
Slaskie,
Os. XX-lecia 52

Kontakt z COT
(22) 560 16 00
z telefondéw

godziny obstugi
klientéw
Poniedziatek: 8.00-

http://www.zus.pl/

doswiadcza
problemu lub
jest
Swiadkiem.

Informacje dla
ubezpieczonych,
informacje dla
ptatnikow,




ubezpieczenia
zdrowotne,
rehabilitacja

Slaskich pomoc techniczna, stacjonarnychi 18.00 informacje dla
$wiadczenia komdrkowych Wtorek - Pigtek: 8.00- lekarzy
wypadkowe 15.00
2. | Kasa Rolniczego Ubezpieczenia 57-200 Zgbkowice | tel. (74) 816 44 18; godziny pracy: https://www.krus.gov.pl/ osoby
Ubezpieczenia spotfeczne dla Slaskie fax (74) 816 44 28 poniedziatek - pigtek prowadzace
Spotecznego PT rolnikdw, swiadczenia, | ul. Rynek 29 7:00 - 15:00 dZiafamoslc'
Zabkowice Slaskie | ubezpieczenia email: rolnicza
zdrowotne, stanowiska ds. obstugi zabkowiceslaskie@krus.gov
rehabilitacja interesantow: .pl
poniedziatek, wtorek,
czwartek, pigtek 7:30 -
14:30
sroda 7:30 - 15:45
3. | KRUS-Kasa Ubezpieczenia 00-608 Warszawa, | (22) 592 65 90 pn-pt 8:00-16:00 kwm@krus.gov.pl osoby
Rolniczego spoteczne al. prowadzace
Ubezpieczenia dla rolnikdw, Niepodlegtoéci 190, dziatalnos¢
Spotecznego $wiadczenia, rolnicza

4. | Centrum Obstugi
Telefonicznej
Zaktadu
Ubezpieczen
Spotecznych

1. | Paistwowa
Inspekcja Pracy,
Okregowy
Inspektorat Pracy
Oddziat w
Watbrzychu

Zakres informaciji:

- pomoc techniczna
- sktadki

- renty

- emerytury

prawo pracy

Klienci moga
skorzystaé z
pomocy
pracownikéow w
Centrum Obstugi
Telefonicznej lub
podczas

wizyty osobiste;j.
Nr centrali :

(22) 667 10 00.

Gen. Andersa 136,
58-304 Watbrzych

(22) 560 16 00
Koszt potgczenia
zgodnie z

taryfa operatora.

74 8871100

pn. —pt.
godz. 07.00 —18.00

http://www.zus.pl/o-zus/
kontakt/centrum-
obslugitelefonicznej-

cot-

cot@zus.pl

walbrzych@wroclaw.pip.go
v.pl

Adresaci porad:
- ubezpieczeni
- pfatnicy

- lekarze

2. Powiatowy Urzad
Pracy w

Pomoc w znalezieniu
pracy osobom

58-200 Zgbkowice
Sl.

74 8 166 724
faks: 74 8 166 720

pn—pt7.30-15.30

http://zabkowiceslaskie.pr
aca.gov.pl/

bez kryteridow




Zabkowicach SI.

bezrobotnym.

ul. Powstancéw

1. | Urzad Skarbowy w
Zabkowicach SI.

ul. Warynskiego 2a
57-200 Zgbkowice
Slaskie

zatrudnionych na
terenie

RP)

Koszt potgczenia
zgodnie z

taryfa operatora.
Uwagall!
naliczane sg koszty
za czas
oczekiwania na
pofaczenie

tel.: 74 815 13 82
fax: 74 81552 94

Poniedziatek - od 7:30
do 18:00

Wtorek - od 7:30 do
15:30

Sroda - od 7:30 do 15:30
Czwartek - od 7:30 do
15:30

Pigtek - od 7:30 do
15:30

http://www.dolnoslaskie.k
as.gov.pl/web/bip-
0201/urzad-skarbowy-w-
zabkowicach-slaskich

us.zabkowice_slaskie@mf.
gov.pl

Warszawy 7 wrza@praca.gov.pl
3. | Centrum Porady z zakresu Gtéwny Inspektorat | 801 002 006 www.bip.pip.gov.pl, bez kryteriow

Poradnictwa prawa pracy. Pracy (dla tel. stacj.) kancelaria@gip.pip.gov.pl
Panstwowej ul. Barska 28/30 459 599 000
Inspekcji 02-315 Warszawa. | (dla t8el. kom.)
Pracy (PIP) tel. 22391 82 15 223918360

fax. 22391 82 14 (dla obywateli

Ukrainy

2. | Krajowa Informacja
Skarbowa

Informacje podatkowe
dot. PIT, CIT, VAT,
podatki

lokalne, akcyza etc.

ul. Teodora Sixta
17,

43-300 Bielsko-
Biata

01 055 055 (dla tel.

stacjonarnych),
22/33303

330 dla tel.
komaérkowych

pn.- pt.
godz. 07.00-18.00

www.kis.gov.pl

wiecej:
https://poradnikprzedsiebi
orcy.

pl/-kip-czyli-
krajowainformacja-
podatkowa

Z porad moze
skorzystaé
kazdy
podatnik

3. | Krajowa Informacja
Podatkowa

Informacje podatkowe

ul. Swietokrzyska
12

801 055 055 (z tel.
stacjonarnych)

pn.- pt.
godz. 08.00-16.00

www.kis.gov.pl

bez kryteridow




Rzecznik
Finansowy.
(Ubezpieczonych)

Poradnictwo,
interwencje,
wsparcie w trakcie
postepowania
sgdowego

WWW. OBYWATEL.GOV.PL

00-916 Warszawa

Biuro Rzecznika
Finansowego

Al. Jerozolimskie 87
02-001 Warszawa.

((22) 33003 30

z tel. komérkowych.
+48(22)33003 30
(z tel. zagranicznych.
Koszt zgodnie z
taryfa

operatora)

Ubezpieczenia
gospodarcze

(22) 3337328
Ubezpieczenia
Spoteczne, OFE ZUS
(22) 33373 26

lub (22) 333 73 27
Ubezpieczenia
bankowe i

rynku kapitatowego
(22) 33373 25

pn.-pt.
godz. 08.00-18.00

pn.-pt.
godz.11.00-15.00

pn.-pt.
godz. 08.00-16.00

www.rf.gov.pl

Informacje i ustugi przyjazne obywatelom
portal Ministerstwa Cyfryzacji

Osoby
ubezpieczone i
W sporze
dotyczacym
ubezpieczen

Rzecznik Praw
Obywatelskich

Ochrona praw
obywatelskich

Biuro RPO
Al. Solidarnosci 77.
00-090 Warszawa

800676 676.
Potfaczenia bezptatne
z tel.

stacjonarnych i
komaérkowych

pon.
godz. 10.00-18.00
wt.- pt.

godz. 08.00-16.00

https://www.rpo.gov.pl

biurorzecznika@brpo.gov.p

Moze zgtosic sie
kazdy, kto
uwaza,

Ze jego prawa
Sg naruszone




